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EL ANALISIS DE CITAS EN LA EVALUACION DE LA

ACTIVIDAD CIENTIiFICA

La evaluacion de la ciencia se apoya en
una diversidad de indicadores generados y
agrupados en las disciplinas métricas de la
informacion, estos indicadores se basan en
su mayoria en citas. No existe una relacion
inequivoca entre citas y mérito o calidad
cientifica, sin embargo, abarcan mas que
una indicacion de visibilidad, relevancia e
impacto de los articulos y pueden representar
en la carrera de un investigador y de una
publicacion,  prestigio, contrataciones,

promociones, premiaciones, apoyo a la
investigacion y otros galardones.

Los analisis de citas constituyen actualmente
uno de los tipos de investigaciones que
se realizan con mayor frecuencia para
determinar el impacto que obtienen la
comunidad investigadora, instituciones,
editoriales, paises y publicaciones, en los
procesos cientificos. Ademas, el analisis de
citas es uno de los criterios que se emplea
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El Tomada de Internet

con mayor frecuencia para la seleccion
de la literatura cientifica. De igual forma,
constituye una de las alternativas mas
controvertidas tanto para la evaluacion
de la actividad cientifica como de las
publicaciones.

Durante décadas, la tradicion cientifica ha
exigido que cuando un investigador publique
un trabajo refiera los anteriores relacionados
con el tema. Dichas citas conducen a las
fuentes de las ideas que aparecen en el
trabajo, es decir, sirven para identificar
aquellos estudios previos cuyas teorias,
conceptos, métodos, aportes, u otros se
utilizaron o inspiraron al autor a desarrollar
una nueva investigacion. El analisis de
dichas citas segin tematicas y subtematicas,
fuentes, antigliedad, u otros pardmetros,
permite identificar los rasgos caracteristicos
del interés cientifico en una comunidad
concreta o en general. (Sancho, 1990).

El analisis de citas, es el método mas comun
de la bibliometria que implica el examen
de la frecuencia y el patron de citas de
un trabajo en el trabajo de otros, o de un
investigador por otros académicos, para
obtener cierta medida del impacto particular
de una investigacion. La busqueda de citas
también se utiliza para medir la calidad de las
instituciones y de las revistas, su inclusion
en las bases de datos de citas, que arrojan
métricas y permiten obtener indicadores
de la calidad y repercusion de un trabajo.
(Urbano Salido, 2001).

Estos estudios se han aplicado especialmente
en el terreno del analisis de la ciencia, la
comunicacion cientifica y la evaluacion de
las politicas de investigacion. Sin embargo,
no se puede ocultar que se trata de un método
controvertido, especialmente en razon de las
consecuencias que tiene para la evaluacion
del trabajo de los investigadores. También
tiene aplicacion en el marco de todas las
instituciones vinculadas a la actividad
cientifica %
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PRINCIPALES APLICACIONES DEL ANALISIS DE
CITAS EN LA EVALUACION DE LA INVESTIGACION

Las métricas basadas en citas se enfocan,
fundamentalmente, en la evaluacion
del impacto, visibilidad y calidad de la
investigacion. Los indicadores basados
en citas permiten comparar revistas e
investigadores y evaluar su importancia
relativa dentro de un mismo campo cientifico.

En el caso de articulos publicados en revistas
cientificas, se valora la calidad de la misma
en funcion de sus indices de impacto (indicio
de calidad relativa basado en el nimero
de citas recibidas durante un determinado
periodo de tiempo), inclusion o indexacion
en bases de datos (de citas, multidisciplinares

a0{0r e [mpa

In dices Citas

WI]K Welrcas

» El FI se emplea para medir la calidad
de una revista. Se calcula en funcion
del promedio de citas que reciben los
articulos publicados en un periodo de
dos afos. Fue propuesto por Eugene
Gardfield en los afios 60 del siglo XXy
actualmente es el indicador mas utilizado
a nivel mundial en los procesos de
evaluacion de revistas por las Agencias
de Evaluacion

Determinar el factor de impacto ofrece
una indicacion de cuan leidas son las
revistas y cuanto se utiliza la informacion
que contienen, puede ayudar a establecer
tendencias de como se mueve la actividad
en un area del conocimiento. Ha sido el
indicador mas usado en las ultimas décadas
para evaluar la investigacion y casi el unico,
pero en los ultimos afios han aparecido otros
indicadores como el SJR a partir de la base

o especializadas), listados por categorias
(clasifican las revistas en grupos en funcién
de variables cuantitativas y/o cualitativas)
e indice H de las revistas (tiene en cuenta
tanto el nimero de articulos como el de
citas recibidas). Para la evaluacion de libros
y capitulos de libro los indicadores mas
utilizados se basan en el prestigio editorial.

Dentro delos principales indicadores basados
en citas se destacan: el Factor o Indice
de Impacto (FI), Scimago Journal Rank
(SJR), ¢l indice de inmediatez, ¢l indice
Hirsch o H y el cuartil. A continuacion se
ofrece una breve descripcion:

E[ UREWSIHS H{ndexImpact [al[:tu; -
Ciencia IER Calidad

[a2] Tomada de Internet

de datos Scopus como principal competidor.

* El indicador SJR, es de gran uso y
relevancia en la actualidad, desarrollado
por el Grupo SClmago, del Consejo
Superior de Investigaciones Cientificas
(CSIC) de Espana. Se calcula sobre la
base de la informacion disponible para
las publicaciones seriadas y revistas
procesadas por la base de datos Scopus.
Este indicador puede ser comparado con
el FI utilizado en WoS ya que permite
conocer la visibilidad de las revistas
alojadas en la base de datos de analisis
de citas Scopus. La diferencia es que este
utiliza el funcionamiento de la formula
de PageRank de Google con el fin de
asignar un peso a las fuentes que emiten
las revistas o el Article influence Score
utilizado para medir la influencia del
articulo en las revistas.



«  Similar al factor de impacto, el indice de
inmediatez es una herramienta cuantitativa
que resalta la frecuencia de citaciones de los
articulos de una revista, el mismo afio en
que el articulo es publicado. Es decir, mide
la rapidez media con que los articulos son
citados y se calcula dividiendo el nimero
de citas a articulos publicados en un afio
determinado, por el nimero de articulos
publicados en ese mismo afo.

* El indice Hirsch o H (Hirsch, 2005), es un
indicador que permite evaluar la produccion
cientifica de un investigador o investigadora

DIALMNET METRICAS [==
Analyties

Google Académico i

* A partir del factor de impacto calculado por
los indices de citas se han desarrollado los
cuartiles. Los cuartiles son una distribucién
matematica de las revistas de acuerdo a
su FI o su SJR. Es un indicador que sirve
para evaluar la importancia relativa de una
revista dentro del total de revistas de su area,
tomando como caracteristicas principales su
visibilidad e impacto. Asi, las revistas se
organizan de manera decreciente de acuerdo
al indicador utilizado y con esto se realiza
la particion del total en cuatro segmentos
de igual tamafio (25% cada uno). Al igual
que el FI y el SJR, los cuartiles se utilizan
para establecer el ranking de las revistas
de un area de conocimiento o disciplina en
especifico.

Como se evidencia, el analisis de citas es
un método ampliamente utilizado y wuna

y se calcula al ordenar las publicaciones
por el niimero de citas recibidas en orden
descendente, y se numera e identifica
el punto en el que el nimero de orden
coincide con el de citas recibidas para su
publicacion. El indice H permite detectar
a los investigadores mas destacados dentro
de un area de conocimiento, posibilita el
analisis cualitativo del desempefio de un
cientifico a lo largo de su vida académica,
asi como el andlisis del prestigio alcanzado

internacionalmente por diferentes
publicaciones seriadas.
SJR
g aeara L Consry Rank
Scopus
FECYT

miAi=

latindex

[a2] Tomada de Internet

herramienta de evaluacion para aquellos
subcampos cientificos donde la publicacion
en la literatura seriada es el principal vehiculo
de comunicacion. Es una medida para estimar
la calidad de la ciencia pero se debe usar con
cautela, puesto que en la decision de citar un
trabajo concreto el elemento decisivo es el
juicio humano con todas sus connotaciones de
subjetividad, cuestiones politicas y éticas. Por lo
tanto, el analisis de citas es una tarea intelectual
complejay requiere una identificacion cuidadosa
de lo que se esta analizando exactamente y debe
siempre ser usada con precaucion &
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NUEVAS TENDENCIAS EN LA EVALUACION DE LA
INVESTIGACION

En la actualidad, un amplio movimiento
cientifico en el mundo denominado Ciencia
Abierta manifiesta una tendencia hacia lo
abierto que incluye conceptos de desarrollo
colectivo, acceso libre, interdisciplinaridad,
transparencia, reusabilidad y otros aspectos
(Méndez, 2015), y aboga por un cambio
en el paradigma tradicional de evaluacion
de la ciencia, propuesto por monopolios
internacionales. Este modelo adopta politicas
de evaluacion en las que abandonan el uso
del FI, SJR y las métricas de publicaciones
en WoS y Scopus como principales
indicadores, y propone métricas alternativas
y responsables para la evaluacion de la
ciencia.

En consonancia con lo anterior, la
Declaracion de San Francisco de Evaluacion
de la Investigacion (DORA, del inglés
San Francisco Declaration on Research
Assessment) del 2012, tiene especial
importancia pues pone de manifiesto la
necesidad de eliminar el uso de métricas
basadas en revistas, tales como indice de
impacto de revistas, en la financiacion, en los
nombramientos, y en las consideraciones de
promocion; asi como la necesidad de evaluar
la investigacion basada en el contenido
cientifico del articulo y no en base a las
métricas sobre la revista en la que se publica
la investigacion.



Tweeted by

On Facebook pages

mentioned in Google+

Reddited by
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Blogged by

Mumber of times on videos

readers on Mendeley

The altmetric score for the article readers on Connotea

readers on CitelULike

E] Tomada de Internet

En este orden de ideas surgen los indicadores altmétricos, como complemento en la
evaluacion de publicaciones e investigadores. Las altmetrias, denominadas también
métricas alternativas, monitorizan varias redes sociales y cientificas en el compartimiento
del articulo cientifico: blogs, Twitter, Facebook, Mendeley, YouTube, ResearchGate,
Google, Reddit, LinkedIn, noticias en los medios de comunicacion impreso y online,
mencion en la elaboracion de politicas publicas, y otros. Estudios como el de (Hoffmann
et.al., 2014) muestran que las altmetrias presentan correlacion con indices de impacto
basados en citas y pueden ser usadas para complementarlas, conjuntamente con evaluacion
por los pares y medidas de uso como acceso y descargas &
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PRINCIPALES FUENTES Y RECURSOS PARA
ENCONTRAR CITAS RECIBIDAS POR UN ARTICULO

O UN AUTOR

Los estudios sobre las citas en las
publicaciones fundamentan el desarrollo
de los indices de citas (citation index) y las
bases de datos que los generan (Garfield,
1995). Los indices de citas son herramientas
de referencia que incluyen informacion
bibliografica estandar, como el titulo del
articulo o la informacion del autor, y también,
referencias citadas, bibliografias o listas de
referencias de los items indizados.

Hasta hace pocos afios para la busqueda de

Scopus’

Ranking Scopus

Google
| Micrnsm‘t\

Academic

Una parte significativa de los productos para
consultar citas son de pago, a los que se
accede mediante suscripcion institucional,
aunque también hay productos gratuitos.

Existen otras bases de datos comerciales, de
consulta mediante suscripcion institucional
como:

*  Mathscinet (American Mathematical
Society). Ofrece informacién sobre
investigacion internacional en el campo
de las matematicas y areas relacionadas
como estadistica, fisica, ingenieria,
biologia, entre otras.

citas recibidas por articulos se empleaban
como fuentes, fundamentalmente, los indices
de citas del Institute for Scientific Information
(IST), integrados en WoS. Sin embargo, han
surgido otras alternativas para consultar citas
como es el caso del SJR de Scopus. Estas
bases de datos, a pesar de ser reconocidas
como la corriente principal de la ciencia,
son criticadas por la comunidad cientifica
internacional, debido a la prevalencia de las
ciencias duras y de la literatura en idioma
inglés en sus colecciones.

Dimensions

OpenCitations

2 Clarivate
Analytics

El Tomada de Internet

* Academic Search Complete. Recurso
lider para la investigacion académica.
Apoya la investigacion de alto nivel en
las areas clave del estudio académico
al proporcionar revistas, publicaciones
periddicas, informes, libros y mucho
mas.

También se encuentran bases de datos
gratuitas, de consulta libre en internet como:

* Google Scholar (Google Académico).
Especializado en temas académicos,
provee acceso a todos los recursos,
articulos, documentos y citas disponibles
en temas escolares en toda la red.



Microsoft Academic. Permite navegar por
areas de conocimiento asi como encontrar
listas de autores, revistas y congresos.
Incluye revistas de divulgacion cientifica en
sus resultados.

Dimensions. Nueva  plataforma de
descubrimiento de investigacion que incluye
una base de datos de citas, un conjunto de
analisis de investigacion y una moderna
funcionalidad de acceso y descubrimiento
de articulos.

>OCTI

Observatorio Cientifico
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Visite nuestra web

www.0Cti.cu

CiteSeer. Ofrece bibliografia de cada uno
de los documentos indexados, la busqueda
la hace basandose en las citas recibidas
y en palabras obtenidas de los propios
documentos.

Dialnet Métricas. Indice bibliométrico
que analiza el impacto de las revistas de las
diversas disciplinas de Ciencias Sociales y
Humanidades, incluyen también indicadores
de las publicaciones, investigadores e
instituciones a las que €stos pertenecen
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