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ORIGEN Y FORMACION DE LAS DISCIPLINAS
METRICAS DE LA INFORMACION

La evaluacion de la actividad cientifica en
las distintas areas del conocimiento ha sido
objeto de analisis desde diferentes disciplinas
cientificas.

La busqueda de métodos y modelos que
permitan realizar este proceso evaluativo ha
conformado un campo de estudio en torno a
la evaluacion de la investigacion cientifica,
donde convergen diferentes ciencias.

Las mas relacionadas con este aspecto son
la Historia de la Ciencia, la Sociologia de
la Ciencia, la Filosofia de la Ciencia, y a
las que se suman las llamadas disciplinas
métricas de la informacion

Los estudios métricos de la informacion
se refieren al conjunto de especialidades
métricas que aplican las matematicas y
estadisticas a las Ciencias de la Informacion
y su origen estd marcado por la aparicion

de la Ciencia de la Documentacion, cuyo
proposito esencial fue, en su momento
(finales del siglo XIX), el control de la gran
cantidad de documentos existentes en las
diferentes areas del saber. Estos estudios han
tenido un desarrollo acelerado en los ultimos
tiempos, debido a su naturaleza multi, inter y
transdiciplinaria.

Sus antecedentes se sittian en 1896, cuando
F. Cambell propuso por primera vez explorar
la informacion por temas. Posteriormente, en
1917, J. Cole y Nellie B. realizaron estudios
similares, los cuales fueron denominados
Analisis Estadistico de la Literatura, en la
revista “Science Progress”. (Gorbea Portal,
2005).

Desde principios del siglo XX, las
matematicas se emplearon con un enfoque
métrico para la toma de decisiones y para
la obtencion de resultados cuantitativos.



Su mayor potencial radica en la naturaleza multidisciplinaria y multifacética de sus objetos de
estudio, y en la transversalidad que le aporta su concepcion como método.

Informetria

Cienciometria

Webmetria

Bibliometria

Cibermetria

Ello ha favorecido el desarrollo y coexistencia de varias perspectivas de analisis y lineas de
estudio: evaluacion de bibliotecas, colecciones y servicios (bibliotecometria); evaluacion
de la ciencia (bibliometria, cienciometria); evaluacion de la recuperacion de informacion
(informetria), analitica web (cibermetria, webmetria), analisis de oportunidades tecnologicas y
del comportamiento de las patentes (patentometria), medicion de las instituciones de educacion
(webometria) y analisis del impacto de la investigacion en redes sociales y cientificas (altmetria).

Todas son indispensables para el desarrollo cientifico y la toma de decisiones en las
organizaciones modernas &
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PRINCIPALESAPLICACIONES DE LAS DISCIPLINAS
METRICAS DE LA INFORMACION

Los estudios métricos de la informacion,
aplicados a cualquier &mbito y en cualquiera
de las ramas de la ciencia, constituyen una
realidad necesaria e imprescindible en la era
de la informacion y de las comunicaciones,
no s6lo como instrumento de evaluacion
de la produccion cientifica sino como via
para perfeccionar y elevar a la excelencia la
capacidad cientifica e innovadora de un pais,
rentabilizando al maximo las inversiones en
este campo.

Desde una perspectiva cuantitativa y
cualitativa,ofrecensolucionesalosproblemas
que enfrenta la sociedad de la informacion,
como son el volumen y el crecimiento de la
informacion, la obsolescencia, la visibilidad,
el impacto y facilitan la formacion de
redes de comunicaciéon e intercambio, la
identificacion de los frentes de investigacion
mas activos, a partir de la elaboracion de
mapas y otras herramientas.

Las disciplinas métricas de la informacion
han permitido el desarrollo de indicadores
que se muestran como una herramienta

fundamental en la gestion de las politicas
cientificas. Tanto la investigacion de
tipo basica o teorica que se lleva a cabo,
fundamentalmente en las universidades y
centros publicos de investigacion, como la
tecnologica y la aplicada que, ademas, se
realiza también en empresas y en el sector
industrial, son los objetos de estudios de
estas disciplinas.

Los resultados obtenidos de estos analisis
permiten revelar las principales lineas
de investigacion emergentes que pueden
determinar el futuro de la actividad cientifica.

Estos resultados han aportado informacion
muy valiosa para la toma de decisiones en
los sistemas de gestion de informacion,
constituyendo una herramienta novedosa
de evaluaciobn en su organizacion Yy
planificacion.  Permiten  estudiar  las
relaciones que se establecen entre diferentes
actores sociales que participan en los
procesos de produccion, diseminacion y uso
de la informacion, tales como instituciones
cientificas y tecnoldgicas, empresas, asi



como los sistemas y servicios de informacion
y sus usuarios. Contribuyen a una mejor
comprension de los flujos de informacién entre
€sos actores, su optimizacién y un uso mas
adecuado de los conocimientos.

Su aplicacion, como sefiala Spinak (2001),
permite identificar las tendencias y el
crecimiento del conocimiento en las distintas
disciplinas; estimar la cobertura de las bases
de datos bibliograficas; identificar los autores,
instituciones y paises mas productivos en cada
disciplina; identificar perfiles de usuarios de
los distintos campos tematicos; implementar y
medir lautilidad de los servicios de diseminacion
selectiva de informacion; predecir las tendencias
de publicacion; identificar las revistas nucleo de
cadadisciplina; formular politicas de adquisicion
ajustadas al presupuesto; adoptar politicas de
descarte de publicaciones; estudiar la dispersion
y la obsolescencia de la literatura cientifica;
disefiar procesos automaticos de indizacion,
clasificacion, elaboracidon de resimenes, mapas
de la ciencia, los estudios de citas, entre otras.

La importancia en el desarrollo de esta
actividad se da primordialmente en los estudios
de wusuarios (creacion de nuevos servicios
informativos) y en los servicios de recuperacion
de informacion (identificacion de patrones
de produccion). Ademas, ofrecen facilidades
en la diseminacién selectiva de informacion,
mediante la identificacion de patrones de
consumo de informacion, identificacion de
redes sociales (colegios invisibles) entre autores
e instituciones y, a su vez, de especialistas en
temas de investigacion. Permiten conocer
el estado actual de las publicaciones de las
instituciones, hacer comparaciones dentro
de ellas y analizar el estado respecto a otras
instituciones.

Los estudios métricos pueden ser aplicados
en una diversidad de areas del conocimiento
y agregados cientificos para observar, analizar
y comprender los procesos de generacion,
difusion y utilizacion de los conocimientos de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTI), a partir

de las publicaciones cientificas y bases de datos.
Permiten analizar desde diferentes perspectivas
el desempefio y repercusion de un investigador,
una investigacion, una revista, un determinado
campo de la ciencia, paises y regiones.

Adicionalmente, pueden contribuir a evaluar las
actividades, las politicas y la toma de decisiones
en CTI, analizar la dinamica de diferentes
areas de conocimiento, indicar las areas
consolidadas y emergentes, identificar lagunas
y capacidades de las comunidades académicas
de un determinado pais, region, institucion, asi
como mejorar la asignacion de recursos para
investigaciones cientificas (Caballero Rivero,
2018)

Los estudios métricos en la evaluacion de
la ciencia son una practica necesaria para
conocer las tendencias y lineas de investigacion
mas representativas en diferentes dominios
cientificos. Asi lo evidencia su posibilidad de
establecer pronoésticos y tendencias a partir de
determinado numero de variables e indicadores
cientificos para la toma de decisiones. Su valor
no radica solamente en la posibilidad de obtener
resultados cuantitativos que apoyen la toma de
decisiones en materia de politica cientifica,
organizacion y administracion, gestion de
recursos, pronosticos, impacto y evaluacion,
sino ademas, en su capacidad para estudiar la
ciencia a nivel general como fendmeno social
con el apoyo de las matematicas. Permite la
identificacion de leyes y regularidades que
rigen la actividad cientifica mediante el analisis
del tamafio, crecimiento y distribucién de las
publicaciones por una parte y el estudio de la
dinamica de los grupos cientificos por la otra.

Se han convertido en una herramienta eficaz
para todos los actores que participan en los
sistemas cientificos y un instrumento esencial en
la planeacion y evaluacion de la investigacion
para el aumento de la visibilidad y el impacto,
los procesos de escritura de articulos cientificos,
la gestion y evaluacion de revistas, entre otros
aspectos &
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